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Na oktadce: Radmor przekazat radiotelefony szpitalowi Marynarki Wojennej w Gdarisku.
Wiecej o tym piszemy na str. 17 (Fot. T.Roginski)

Bezptatne wydawnictwo InfoRadmor ukazuije sie 2 razy do roku.
Wszystkie dotychczasowe numery mozna znaleZé na naszej stronie internetowe;
http://www.radmor.com.pl

Redakcja: Matgorzata Zeman; 58 7655 651; malgorzata.zeman@radmor.com.pl
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Nowe dostawy dla MON

W lipcu tego roku Inspektorat Uzbrojenia MON, w imieniu Skarbu Panstwa, podpisat z Radmorem Umowe na dostawe
kolejnej partii radiostacji plecakowych RRC 9211 razem z wyposazeniem dodatkowym. Tym razem Wojsko Polskie do
potowy 2022 roku otrzyma 197 kompletow tego sprzetu tacznosci.

Radiostacje plecakowe UKF RRC9211 systemu PR4G F@ST-
NET s3 to radiostacje simpleksowe zapewniajgce bezpiecz-
ng i odporng na zaktécenia (COMSEC, TRANSEC) tgcznosé
foniczng oraz transmisje danych w kanale waskopasmowym.
Pracujg w zakresie czestotliwosci od 30 do 87,975 MHz. RRC-
9211 przeznaczone sg do wykorzystania w sieciach i na kie-
runkach radiowych na poziomie taktycznym, poczawszy od
szczebla plutonu. Produkowane sg przez Radmor na licenc;i
firmy Thales. Radiostacja plecakowa RRC9211 i poktadowa
RRC 9311 nalezg do drugiej juz rodziny radiostacji produ-
kowanaych w Radmorze na licencji. Sg one kompatyhilne
z poprzednig rodzing tj. RRC9200 i RRC9500. W ciggu 20 lat
Radmor dostarczyt do Sit Zbrojnych RP ponad 10 tysiecy ra-
diostacji wyprodukowanych na licencji firmy THALES.

Matgorzata Zeman Fot. RAPORT - wto
Dziat Marketingu
|
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wg ,Rzeczpospolitej”

Wydatki na badania i rozwoj

Sa w Polsce firmy, ktore na ten cel wydaja trzy czwarte swoich przychodéw. Wsrod takich przedsiebiorstw inwestuja-
cych w prace nad innowacyjnymi rozwigzaniami jest nasza firma RADMOR S.A.

0d wielu lat prowadzimy prace badawczo-rozwojowe nad
innowacyjnymi rozwigzaniami w dziedzinie komunikacji ra-
diowej. Co roku w rankingach Rzeczpospolitej plasujemy sie

W ostatnim zestawieniu firm najwiecej inwestujgcych w roz-
woj w roku 2019 réwniez zostalismy ujeci - tym razem na
dsmym migjscu. Jednak jesli spojrzymy na ten ranking pod

w czotéwce najbardziej innowacyjnych polskich firm. wzgledem procentowego udziatu wydatkédw B+R w przycho-
dach to nasza firma jest liderem w tej stawce. Zdecydowanie

wyprzedzamy polskich gigantéw takich jak Asseco Poland

WYDATKI NA INWESTYCJEDANE Z2019R. WTys.z¢  czy Orange.

Wiykath Udzial wydaktw na B+R

na badania | razwsj w preyehadach Matgorzata Zeman
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Inauguracja

Konwent Gospodarczy Politechniki Gdanskiej

We wrzesniu 2020 roku rozpoczat dziatalnos¢ Konwent Gospodarczy przy Rektorze Politechniki Gdanskiej. Jest on kon-
tynuacja Konwentu Politechniki Gdanskiej, organu doradczego rektora, dziatajacego w latach 2016 - 2018.

Nowy konwent ma petni¢ role platformy wspétpracy pomie-
dzy srodowiskiem naukowym i gospodarczym Pomorza. Wy-
miana informacji oraz konsultacje bedg dotyczy¢ wszystkich
spraw majacych wptyw na rozwdj gospodarczy regionu
i kraju. Dla obu stron wazne sg m.in. informacje dotyczace
potrzeb pracodawcéw i rynku pracy, a takze wspétpraca ze
Srodowiskiem naukowym.

i

T
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Radmor to firma zatrudniajgca absolwentdw réznych wydzia-
tow Politechniki Gdaniskiej. Z tego wzgledu gdariska uczelnia
jest naszym statym wieloletnim partnerem w réznych przed-
siewzieciach. Wazne jest dla nas nie tylko budowanie dobre-
go wizerunku wsréd mtodego pokolenia, ktére za chwile zasili
trojmiejski rynek pracy, ale réwniez wspotpraca ze srodowi-
skiem naukowym. Dlatego tez wsrdd cztonkéw Konwentu nie
mogto zabrakng¢ przedstawiciela naszej firmy. Nominacje
na cztonka Konwentu odebrat prezes Radmoru, pan Andrzej
Synowiecki.

Malgorzata Zeman
Dziat Marketingu.
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Nowe ustugi w radiostacji H09

Radiostacja H09 jest urzadzeniem klasy SDR (ang. Software Defined Radio), nalezacym do rodziny radiostacji COMP@N.

Jej whasciwosci zalezg od oprogramowania, ktore jest na nigj
zainstalowane (waveformu). Natomiast funkcje i ustugi wy-
korzystywane w danej misji definiowane sg przez uzytkowni-
ka. Radiostacja H09 zawiera waskopasmowy waveform BMS
IP typu MANET, wspierajacy ustugi wymagane przez syste-
my zarzadzania polem walki oraz waveform F3E/A3E, umoz-
liwiajgcy prace na statej czestotliwosci AM/FM. Radiostacja
ta pozwala m.in. na jednoczesng transmisje mowy i danych
(w tym komunikatéw SA i GPS oraz danych szeregowych
i IP), zestawianie potaczen grupowych, retransmisje gtosu
i danych przez pojedyncze radio. Ponadto posiada mecha-
nizmy zabezpieczajace przed wykryciem i przechwyceniem
transmisji.

Radiostacja H09 zostata w ostatnim czasie rozbudowana o
nowe ustugi, do ktérych naleza:

mozliwosé zdefiniowania 1000 kanatéw AM/FM,
skanowanie kanatéw w poszukiwaniu wolnego kanatu,
skanowanie kanatéw w poszukiwaniu zajetego kanatu,
mozliwo$¢ konfiguracji 20 sieci w BMS IP,

selektywne wywotanie,

transmisja danych w trybie TDMA,

konfiguracja dtugosci kolejki IP,

mozliwos¢ wysytania krétkich wiadomosci tekstowych
SMS.

1000 kanatéw AM/FM

Waveform AM/FM umozliwia operatorowi radiostacji H09
skonfigurowanie az 1000 kanatéw pracujgcych w trybach
analogowych AM/FM w takim zakresie, w jakim miato to
miejsce dotychczas. Istnieje mozliwos¢ zdefiniowania 100
kanatéw z menu radiostacji, natomiast wszystkie 1000 kana-
téw mozna skonfigurowaé za pomocg dedykowanego opro-
gramowania (Rys.1).

FCS - Free Channel Search

Ustuga Free Channel Search umozliwia przeprowadzenie ska-
nowania kanatéw AM/FM w celu znalezienia wolnych kana-
tow sposrdd zdefiniowanych w radiostacji, na ktdérych bedzie
mozna rozpoczaé nadawanie. Zasada dziatania tej ustugi zo-
stata przedstawiona na Rys.2.

| wolny I

Radiol i |
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l:l - kanat wolny - kanat zajety - kanat przeszukiwany

Rys. 2 Zasada dziatania ustugi FCS

Radiostacja Radiol w trakcie skanowania sprawdza kolejno
wszystkie zaprogramowane kanaty pracy, poczawszy od
pierwszego kanatu po aktualnie wybranym, az do znalezienia
pierwszego wolnego kanatu.

W radiostacji zdefiniowane sg 3 progi decyzyjne, na podsta-
wie ktérych podejmowana jest decyzja o zajetosci skanowa-
nego kanatu. Uzytkownik ma mozliwo$¢ wyboru pozadanego
progu i zainicjowania skanowania. Gdy obecnie analizowany
kanat zostanie uznany za wolny, skanowanie kofczy sie,
a radiostacja przetgcza sie w tryb nastuchu na znalezionym
kanale. Ponadto operator radiostacji moze zatrzymaé skano-
wanie w dowolnym wybranym przez siebie momencie.

KONFIGURACJA
KANALOW 1-100

Rys. 1 Konfiguracja kanatow AM/FM

KONFIGURACJA
KANALOW 1-1000
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Scan

Ustuga skanowania Scan dziata na podobnej zasadzie co
ustuga FCS z tg réznicg, ze skanowanie przeprowadzane jest
w poszukiwaniu kanatu, na ktérym obecnie trwa transmisja
radiowa (Rys.3).

Radiol l | I | fix l T T T

: : : : : : : : 1 czestotliwose
e T T ]

H H H czestotliwosé
kanat 0 1 2 3 4 5 6 7

I:I - kanat wolny rkazvaO zajety - kanat przeszukiwany

A

(r

Rys. 3 Zasada dziatania ustugi Scan

Radiostacja Radiol podczas skanowania sprawdza kolejno
wszystkie zaprogramowane kanaty, poczawszy od nastep-
nego kanatu pracy, az do znalezienia kanatu zajetego przez
transmisje od innej radiostacji (Radio2). Podobnie jak w przy-
padku ustugi FCS decyzja o zajetosci kanatu jest podejmo-
wana na podstawie 1 z 3 dostepnych progéw decyzyjnych.
Jezeli skanowany kanat zostanie uznany za zajety, skano-
wanie kofczy sie i radiostacja przetgcza sie w tryb odbioru
na tym kanale (Rx). W przeciwnym wypadku skanowany jest
nastepny kanat. Skanowanie moze takze zosta¢ zatrzymane
przez uzytkownika w dowolnym momencie.

20 sieci w BMS IP

Waveform BMS IP w radiostacji H09 zostat rozbudowany
o mozliwos¢ skonfigurowania 20 sieci radiowych. Sieci
i dostepne w nich profile konfiguruje sie z poziomu dedyko-
wanego oprogramowania, wybierajgc sie¢ domysing, ktéra
zostanie uruchomiona na radiostacji po wgraniu konfiguracji
i wybraniu waveformu BMS IP. Kazda ze skonfigurowanych
sieci moze charakteryzowac sie innymi ustawieniami, a ra-
diostacja H09 moze przetacza¢ sie miedzy tymi sieciami
(Rys.4.). Zmiany sieci radiowej oraz profilu w sieci mozna do-
kona¢ z poziomu menu radiostacji.

4
4 A

Profil 1

b4

AoA -
B TR

SIEC 1 SIEC1

Rys. 4 Zmiana sieci radiowej

Selektywne wywotanie

Waveform BMS IP poza potaczeniami multicastowymi do
grupy korespondentéw znajdujgcych sie w tej samej sieci
radiowej (Rys. 5) umozliwia takze wykonywanie potaczen
unicastowych (Rys. 6). Potgczenie unicastowe jest potacze-
niem typu punkt-punkt miedzy dwoma korespondentami
w tej samej sieci.

W przypadku transmisji unicastowej korespondenci, ktérzy
nie sg jej odbiorcami, otrzymujg komunikat o zajetosci kana-
tuibraku mozliwosci zainicjowania wymiany korespondenciji.
Wyboru trybu transmisji punkt-punkt lub punkt-wielopunkt
dokonuje sie z poziomu ekranu gtéwnego radiostacji,

Idle

Rys. 5 Transmisja mulitcastowa

Rys. 6 Transmisja unicastowa

(selektywne wywotanie)

TDMA

Kolejng nowg funkcjonalnoscig dodang do radiostacji H09
jest transmisja danych w trybie TDMA (ang. Time Division
Multiple Access). Zasade jej dziatania przedstawiono na Rys.7.

i — | [
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Rys. 7 Zasada dziatania trybu TDMA
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Dtugos¢ cyklu TDMA okreslana jest przez uzytkownika
z poziomu programu do przygotowywania plikéw konfigu-
racyjnych. W kazdej szczelinie czasowej kazda radiostacja
moze znajdowac¢ sie w 1 z 3 trybéw: trybie nadawania, od-
bioru lub w trybie jatowym (Idle). Radiostacje znajdujace sie
w trybie jatowym nie biorg udziatu w wymianie wiadomosci.
Ponadto w danej szczelinie czasowej tylko jedna z radiostacji
w sieci moze pracowac¢ w trybie nadawania — w przeciwnym
wypadku moze dochodzi¢ do kolizji. Istotne jest takze to, ze
transmisja danych w cyklu TDMA jest niezalezna od wymiany
korespondencji gtosowej — wszystkie ustugi gtosowe s3 caty
czas dostepne.

szczelina 0-1 szczelina 2-3

szczelina 6-7

szczelina 4-5

Rys. 8 Tryb TDMA — scenariusz z Rys. 7

Dtugosé kolejki IP

W trakcie przygotowywania konfiguracji radiostacji za pomo-
cq oprogramowania jest mozliwos¢ zdefiniowania dtugosci
(rozmiaru) kolejki IP. Kolejka ta stanowi rozmiar bufora we-
wnetrznego radiostacji, w ktérym przechowywane sg pakie-
ty wysytane do radia, buforowane przed wystaniem ich do
odbiorcy. Jest to kolejka typu FIFQ (ang. First In First Out),
w ktorej pakiety opuszczajg bufor zgodnie z kolejnoscig ich
przybycia (Rys. 9). Rozmiar kolejki jest definiowany przez
uzytkownika z poziomu oprogramowania do konfiguracji ra-
diostacji H09.

A J/

~N
kolejka IP

pakiet
przychodzacy

Rys. 9 Dotgczenie pakietu przychodzacego do kolejki

Préba przestania do radiostacji pakietéw IP, ktérych dotacze-
nie do kolejki sprawi, ze przekroczy ona ustalong dtugosé,
spowoduje utrate tych pakietdw (Rys. 10).

~
kolejka IP

pakiet
przychodzacy

Rys. 10 Odrzucenie pakietu przychodzacego
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SMS

Ostatnig z nowych ustug dodang do waveformu BMS IP jest
ustuga wysytania krotkich wiadomosci tekstowych SMS.
Ustuga ta zostata zrealizowana w formie aplikacji SMS Appli-
cation. W jej sktad wchodzi opcja wystania nowej wiadomo-
$ci, a takze skrzynka odbiorcza oraz nadawcza. Transmisja
wiadomosci SMS w radiostacji H09 jest transmisjg unica-
stowg (Rys. 11), a wysytana wiadomo$¢ moze zawiera¢ do
128 znakéw wprowadzanych z klawiatury radiostacji. Wia-
domosci SMS s wysytane niezaleznie od transmisji gtosu
i danych. Wszystkie wiadomosci, odebrane i nadane, sg prze-
chowywane w pamieci radiostacji.

1
ﬂ*/ 4

Radio1

/B

Radio3

Radio4

Rys. 11 Transmisja wiadomosci SMS

Rozbudowanie funkcjonalnosci radiostacji H09 o opisane
wyzej ustugi umozliwia operatorowi realizacje nowych za-
dan. Selektywne wywotanie, TDMA oraz wysytanie wiado-
mosci SMS poszerza mozliwosci wymiany informacji miedzy
operatorami, natomiast ustugi FCS i Scan automatyzuja
proces wyszukiwania kanatu zgodnie z przyjetym kryterium.
Z kolei mozliwo$¢ zdefiniowania 1000 kanatéw AM/FM
i 20 sieci w BMS IP usprawnia procedure wprowadzania
zmian w konfiguracji pracy radiostacji.

Monika Myszke
Biuro Rozwoju

Wykaz zastosowanych oznaczen i skrétéw:

A3E

AM
BMS

F3E
FCS
FIFO

FM

GPS

MANET

SA

SDR
SMS

TDMA

emisja radiofoniczna z analogowg dwuwstegowa modulacja
amplitudy

modulacja amplitudy (ang. Amplitude Modulation)

system zarzadzania polem walki, tj. zintegrowane
oprogramowanie i sprzet majace za zadanie wsparcie
planowania, dowodzenia i tacznosci w sitach zbrojnych (ang.
Battlefield Management System)

emisja radiofoniczna z analogowa modulacjg czestotliwosci
szukanie wolnego kanatu (ang. Free Channel Search)

struktura danych, w ktérej nowe dane sa dopisywane na koricu
kolejki, a dane do dalszego przetwarzania sg pobierane z je]
poczatku (ang. First In First Out)

modulacji czestotliwosci (ang. Frequency Modulation)

amerykanski system nawigacji satelitarnej (ang. Global
Positioning System)

samoorganizujaca sie sie¢ bezprzewodowa ztozona z
mobilnych weztéw, ktdre nie wymagajg statej infrastruktury
(ang. Mobile Ad-Hoc Network)

protokdt internetowy (ang. Internet Protocol)

$wiadomos¢ sytuacyjna, tj. obraz sytuacji w czasie zblizonym
do rzeczywistego (ang. Situation Awareness)

radio definiowane programowo (ang. Software Defined Radio)

ustuga przesytania krétkich wiadomosci tekstowych (ang.
Short Message Service)

wielodostep z podziatem czasu (ang. Time Division Multiple
Access)

WRZESIEN 2020



Radiostacja R35010 na testach

Radiostacja osobista R35010 to najmniejsze urzadzenie na rynku pracujace w pasmie 2,4 GHz. Jest ona przeznaczona

do organizowania tacznosci w matych niezaleznych grupach.

Zwykle jest uzywana do organizowania tgcznosci w ramach
druzyny zotnierzy, ale doskonale sprawdzi sie w kazdej inne;j
grupie uzytkownikéw wykonujacych dowolne zadanie. Radio-
stacja R35010, oprocz zwyktej tacznosci gtosowej pomiedzy
uzytkownikami, zapewnia réwniez retransmisje, umozliwia-
jaca sygnatom radiowym omijanie réznorodnych przeszkaod
lub zwiekszenie zasiegu.

W ostatnim czasie przeprowadzone zostaty testy radio-
stacji R35010 podczas prac serwisowo-konserwacyjnych
rurociggu, stuzacego do transportu odpadéw poflota-
cyjnych w jednej z kopali. Testy tacznosci odbyty sie w
stalowym rurociggu o $rednicy 1,8 m i dtugos¢ ok. 2 km,
ktérego przebieg ma bardzo nieregularng linie i skreca na-
wet 0 90 stopni. Dodatkowo ciezar materiatu, ktéry jest
transportowany rurociggiem powoduje, ze cata konstruk-
cja ugina sie. Grupa pracownikéw wyposazona w radio-
stacje R35010 z zestawem stuchawkowo-mikrofonowym
(fot. ponizej) penetrowata rurocigg. Druga taka sama ra-
diostacja pozostawata w $luzie wejsciowej rurociggu.

W momencie pogorszenia sie jakosci rozmowy radiostacja,
w trybie retransmisji, przy pomocy magnesu mocowana
byta do $ciany rurociggu. Od tej chwili pracowata ona jako
przekaznik sygnatu. W trakcie przemieszczania sie w ruro-
ciggu uzyto czterech przekaznikdw, przy czym ostatni zostat
umieszczony blisko wylotu rurociggu. Srednia odlegto$é po-
miedzy przekaznikami sygnatu wyniosta 500 m.

Fot. M. Ostrowski

Przeprowadzone proby wykazaty, ze radiostacja R35010
sprawdza sie w roli Srodka tgcznosci w srodowisku, w ktdrym
fale radiowe rozchodzg sie w mato sprzyjajacych warunkach
i sg bardzo ttumione. Dzieki ustawianiu przekaznikéw pomie-
dzy nadawca i odbiorca uzyskano pewna tgcznosc gtosowa
na catej dtugosci rurociggu.

Wiemy zatem z catg pewnos$cig, ze radiostacje R35010,
skonstruowane z myslg o wykorzystaniu przez organizacje
militarne i paramilitarne w akcjach bojowych, sprawdzaja sie
w zastosowaniach cywilnych w celu podniesienia bezpie-
czenstwa pracownikéw przy prowadzeniu niebezpiecznych
prac.

Michat Ostrowski
Dziat Wsparcia
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w cieniu COVID-19

Ponowna certyfikacja Systemu Jakosci

Kazda ponowna certyfikacja Systemu Jakosci RADMOR S.A jest zawsze wydarzeniem, ktére wptywa na atmosfere pracy
w firmie i lekko podnosi cisnienie Petnomocnikowi ds. Systemu Jakosci.

0d 1998r., kiedy to uzyskalismy pierwszy certyfikat ISO 9007,
regularnie do$wiadczamy audytdw trzeciej strony (w nadzo-
rze lub ponowne;j certyfikacji). W zwigzku z tym powinnismy
sie juz do nich przyzwyczaié. Zawsze jednak towarzyszy nam
pewien niepokgdj, ktdry w ostatecznym rozrachunku nalezy
uznaé za czynnik mobilizujacy.

Tym razem na standardowy poziom stresu przed ponownym
sprawdzeniem naszego Systemu Jakosci natozyta sie sytu-
acja epidemiologiczna, zwigzana z niekontrolowanym roz-
przestrzenianiem sie choroby COVID 19. Dawno zaplanowana
data przeprowadzenia audytu — 22+24 kwietnia — przestata
byé pewna. Wprowadzone ograniczenia w kontaktach mie-
dzyludzkich, musiaty w istotny sposéb rzutowa¢ na sposéb
i termin przeprowadzenia audytu. Poczatkowo rozwazano
audyt mieszany, tzn. dziatalno$¢ systemowa (np. przeglady
Systemu Jakosci, audyty wewnetrzne, czy postepowanie
z niezgodno$ciami) miataby by¢ audytowana zdalnie w for-
mie analizy dostarczonej dokumentacji. W bezposrednim

CENTRUM CERTYFIKACJI JAKOSCI

CERTYFIKAT

W prdeiowis cortyfiioni spodngdel

Wewnetrznego Systemu Kontroli
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kontakcie audytorzy badaliby wybrane obszary dziatalnosci
operacyjnej firmy, zgodnie z zaplanowang datg albo w termi-
nie przetozonym o kilka miesiecy. Ostatecznie ustalono, ze
lepszym w czasie epidemii rozwigzaniem bedzie audyt wy-
tacznie zdalny. Po uzgodnieniu technicznej strony przedsie-
wziecia przed wtasciwym audytem przeprowadzono prébe
generalng, ktéra wykazata gotowo$¢ obu stron.

Pewne zaniepokojenie po naszej stronie wywotywata po-
tencjalna mozliwos$é elektronicznego przesytania doku-
mentéw, ktdre mogtyby by¢ uznane przez nas za wrazliwe.
To zagadnienie powinno zosta¢ formalnie sprecyzowane
iuzgodnione pomiedzy naszq firma a jednostka certyfikujgca.
Nie bylismy sami w takiej sytuacji. Jest oczywiste, ze z po-
dobnymi problemami borykat sie caty $wiat. Organizacja
International Organization for Standardization (ISQ), aby
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wspomac audytowanie systeméw zarzadzania jakoscig
w tym trudnym czasie pandemii, na swojej stronie interne-
towej udostepnita w kwietniu dokument o charakterze wy-
tycznych — ,Audyty zdalne”. Moglismy sie zatem wesprze¢
w naszych przygotowaniach do audytu na zaufanym zrédle
informacji.

Doswiadczenie audytora wiodacego i jego znajomos¢ firmy,
zaowocowato wiasciwym zaplanowaniem  trzydniowych
badar audytowych. Natomiast dobra ,zdalna wspétpraca”
kierownikéw audytowanych obszaréw z obydwoma audyto-
rami CCJ* przyniosta w efekcie konsekwentne i skuteczne
zhieranie wymaganych dowoddw.

Wyniki audytu byty pozytywne i System Jakosci RADMOR

S.A. posiada wazny na kolejne trzy lata certyfikat zgodnosci

Systemu Jakosci z wymaganiami:

m IS0 9001:2015 Systemy Zarzgdzania Jakoscig. Wymaga-
nia

B AQAP 2110:2016 Wymagania NATO dotyczace zapewnie-
nia jakosci w projektowaniu, rozwoju i produkgji

B AQAP 2210:2015 Wymagania uzupetniajgce NATO do
AQAP2110 i AQAP 2310 dotyczgce zapewnienia jakosci
oprogramowania

m Ustawy o obrocie z zagranicg towarami, technologiami
i ustugami o znaczeniu strategicznym okreslajaca tzw.
Wewnetrzny System Kontroli

Poza uzyskaniem kolgjnych certyfikatéw jesteSmy bogatsi
0 wazne doswiadczenie organizacyjne.

Andrzej Zegarek
Petnomocnik ds. SJ

* CCJ - Centrum Certyfikacji jakosci
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Nowoczesnie, z akredytacja

Rynek ustug laboratoryjnych jest w naszym kraju bardzo ograniczony i tworza go gtownie laboratoria skupione wokot
wielkich osrodkéw naukowych, nierzadko tworzace sieci laboratoriow.

Wykwalifikowanych laboratoriéw, czy tez centréw badaw-
czych, pozostajagcych w strukturach przedsiebiorstw jest
stosunkowo niewiele. Jednym z takich laboratoriéw jest la-
boratorium istniejgce w strukturach Radmoru. 0d 2010 roku
jest ono jednostkg akredytowang przez Polskie Centrum
Akredytacji (numer akredytacji AB 1132). Oznacza to, ze la-
boratorium posiada wyposazenie badawcze oraz personel,
kompetentny do wykonywania na wysokim poziomie badan
okreslonych w swoim Zakresie Akredytacji. Akredytacja PCA
gwarantuje, ze wykonywane badania, charakteryzuja sie wy-
soka jakoscig i jest to bardzo czesto odzwierciedlone w sy-
gnatach ptynacych od klientéw.

.f L

Wstrzasarka i komora klimatyczna

Podstawg sukcesu w funkcjonowaniu kazdego laboratorium
badawczego jest wyposazenie go w nowoczesne urzgdzenia
stuzace do wykonywania skomplikowanych testéw. Dlatego
tez stale modernizujemy nasze laboratorium, inwestujemy
w aparature badawczg oraz w szkolenia personelu labora-
toryjnego. Przez ostatnie kilkanascie lat, laboratorium prak-
tycznie wymienito posiadang aparature badawczg na nowy
sprzet o wyzszej klasie, charakteryzujacy sie nowymi funk-
cjonalno$ciami. W wiekszosci przypadkow inwestycje te byty
finansowane ze srodkéw wtasnych firmy. W ostatnich latach
projekt modernizacji Laboratorium jest dofinansowywany z
funduszy europejskich, zwigzanych z Programem Operacyj-
nym Inteligentny Rozwdj na lata 2014-2020. Dziataniem 2.1
Wsparcie inwestycji w infrastrukture B+R przedsiebiorstw".

A

e
T

Komora bezodbiciowa

W ramach projektu, ktéry uzyskat dofinansowanie, w kupiono

i oraz uruchomiono:

m komore bezodbiciows, z przewodzaca podtoga, stuzaca
do pomiaréw emisji elektromagnetycznych promieniowa-
nych, pochodzacych od réznego typu urzgdzen;

m stanowiska do préb odpornosci i wytrzymatosci wibracyj-
no-temperaturowej urzgdzen, sktadajaceqo sie ze wstrza-
sarki wibracyjnej oraz wspétpracujacej z nig komory kli-
matycznej.

Oba te stanowiska sg innowacjami na skale wojewddztwa
pomorskiego. Obecnie w promieniu kilkuset kilometréw do
siedziby Radmoru nie ma takich instalacji.

Zakup nowego wyposazenia pomiarowo-badawczego umoz-
liwit znaczne rozszerzenie oferty ustug laboratorium Radmo-
ru. Sg to zupetnie nowe ustugi - badania emisji elektroma-
gnetycznych promieniowanych, pochodzacych od urzadzen,
zgodnie z normami europejskimi (np. EN 55022, EN 55032),
jak réwniez normami wojskowymi (np. MIL-STD 461, NO-
06-A500). Badania tego typu sg obligatoryjne w przypadku
dostarczania urzadzen na rynek wspdlnoty europejskiej
(requlowany dyrektywag kompatyhilnosci  elektromagne-
tycznej). Spetnienie szerequ rygorystycznych testéw jest
réwniez warunkiem koniecznym dla dopuszczenia sprzetu w
zastosowaniach militarnych.
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Nalezy w tym miejscu ponownie podkreslié, ze tego typu ko-
mora bezodbiciowa EMC jest jedyna o takich wymiarach (9x6
m) na terenie regionu. Jest to komora zbudowana zgodnie z
wymaganiami normalizacyjnymi, stawianymi przez jednostki
normalizacyjne (CISPR - Miedzynarodowy Komitet do spraw
Zaktdcen Radioelektrycznych).

Zakup nowoczesnej wstrzasarki wibracyjnej réwniez pozwo-
lit na wzbogacenie oferty badawczej o badania platform prze-
woznych, ptywajacychilotniczych, opisanych w standardach
militarnych (np. MIL-STD 810G). Mozna réwniez przeprowa-
dzi¢ badania odpornosci na drgania, charakteryzujace sie
niskimi czestotliwosciami drgan (np. drgania sejsmiczne).
Takie testy sg z kolei bardzo pozgdane w przypadku eksportu
urzadzen na rynki w rejonach geograficznych, zagrozonych
wystepowaniem wstrzagséw sejsmicznych.

Analizator widma FSW

Odbiornik pomiarowy ESW

Catkowity przetom nastapit w zakresie badar taczonych: wi-
bracyjno—temperaturowych. To zupetnie nowy rodzaj ustugi
oraz zupetnie nowe stanowisko badawcze, unikalne na skale
kraju. W laboratorium Radmoru mozna wykona¢ symulacje
oddziatywania na urzadzenia ekstremalnych warunkéw oto-
czenia. Jednoczesne oddziatywanie kliku czynnikéw $rodo-
wiskowych umozliwia jeszcze doktadniejsze okreslenie jak
urzadzenie bedzie zachowywaé sie w rzeczywistych warun-
kach pracy. Jest to szczegdlnie pozadany test dla przemystu
motoryzacyjnego, wojskowego, lotniczego.

Obecnie zakonczono kolejny etap dostaw nowoczesnego
wyposazenia pomiarowego. Zrealizowano go w ramach pro-
jektu ,Rozwdj centrum badawczo-rozwojowego RADMOR
S.A" objetego dofinansowaniem w ramach Dziatania 2.1 tj.
.Wsparcie inwestycji w infrastrukture B+R przedsiebiorstw”
Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdéj 2014 - 2020,
wspdtfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego. To juz drugi projekt inwestycyjny, re-
alizowany w naszej firmie w ciggu ostatnich 5 lat.

Tym razem do laboratorium trafita nowoczesna aparatura
pomiarowa do wykonywania badan poziomu emisji elek-
tromagnetycznych od urzadzen w komorze bezodbiciowe).
Firma Rohde & Schwarz Osterreich GES.M.B.H. dostarczyta
nam ultraszybki odbiornik pomiarowy ESW z pasmem pracy
do 44 GHz, zgodny ze standardami cywilnymi i wojskowymi,
oraz analizator widma FSW z pasmem pracy do 43GHz. Przy-
rzady te, bedg wspomagane w pomiarach przez nowoczesne
oprogramowanie EMC32, umozliwiajace petne zautomatyzo-
wanie catego procesu pomiaru emisji elektromagnetycznych
od momentu rozpoczecia pomiaru, az po wykonanie doku-
mentacji po badaniu. To nowoczesne wyposazenie nie tylko
podniesie jakos¢ badan ale réwniez skréci czas ich wykony-
wania.

RADMOR S.A. podpisat takze umowy na dostarczenie i insta-
lacje wyposazenia do badan odpornosci na zaktdcenia elek-
tromagnetyczne promieniowane i przewodzone. Stanowiska
te bedg umozliwiaty wykonanie badan odpornosci zgodnie
z cywilnymi standardami europejskimi oraz normami wojsko-
wymi. Uruchomienie stanowisk jest przewidziane na koniec
2020 roku.

Laboratorium  badaw-
cze Radmoru  jest _
dzisiaj jednym z naj- SA A
nowocze$niejszych S Y
Wyposa- =

i najlepiej
zonych  laboratoriéw By a5
badawczych. Zainsta- L
lowana aparatura jest A5

- T .
unikatowa w skali nie

tylko regionu pomor-
skiego ale i kraju. Jest to
jednostka wcigz rozwija- —
jaca sie i poszerzajgca !
zakres  $wiadczonych =
ustug.

Andrzej Piwowarski >
Laboratorium

Stanowisko pomiarowe do badan
emisji promieniowane;
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Gaszyn Challenge Grupy WB

Gaszyn Challenge to ogélnopolska akcja wsparcia finansowego dzieci chorych na rdzeniowy zanik miesni.
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Nazwa akcji wzieta sie od inicjatordw wyzwania strazakow
z Ochotniczej Strazy Pozarnej w Gaszynie.

Akcja polega na zrobieniu 10 pompek lub przysiadéw, nagra-
niu i udostepnieniu filmu z wydarzenia oraz wptaceniu pie-
niedzy na rzecz chorego dziecka. Oczywiscie trzeba rzuci¢
rekawice nastepnym 3 wykonawcom. W inicjatywe wigczajg
sie kolejne instytucje, organizacje, a nawet cate miasta.

Grupe WB do wziecia udziatu w akcji nominowata Huta Sta-
lowa Wola. Pracownicy firm z Grupy WB z catej Polski podjeli
wyzwanie i ,pompowali” jednoczes$nie w Warszawie, Gliwi-
cach, Gdyni i Ozarowie Mazowieckim. Panowie oraz Panie
z Radmoru licznie stawili sie na akcje.

Grupa WB robita pompki dla Zosi z Niszczyc, czekajacej na
lek, ktéry moze uratowac jej zycie.

Nominowalismy do wyzwania Polskg Grupe Zbrojeniows,

Polski Fundusz Rozwoju oraz Radiotechnike Marketing. Grupa w Ozarowie

Matgorzata Zeman

Dziat Marketingu

Ekipa z Radmoru ,pompuje” liczng grupa

Fot. J.Stankiewicz
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/dobgdz swoj Everest | pokonaj COVID-19

Sezon wiosenno-letni zwykle obfituje w réznego rodzaju imprezy sportowe. W tym roku z powodu pandemii korona
wirusa zawody przybraty nietypowa forme i przeniosty sie w catosci lub w czesci w $wiat wirtualny.

Zdobadz swoj Everest i pokonaj
26.04.2020

W zesztym roku pracownicy Radmoru brali udziat w Niepodle-
gtosciowym Biegu Orta*, a firma wspomogta finansowo jego
organizacje. W tym roku z powodu epidemii i zwigzanych
Z nig obostrzen impreza zostata zorganizowana w inny spo-
s6b i przyjeta nazwe ,ZdobadZ swoj Everest i pokonaj COVID
19" Kazdy z uczestnikéw indywidualnie lub rodzinnie miat do
pokonania 8 848 wybranych jednostek — wysoko$é Mount
Everest. Wybdr dyscypliny (bieg, spacer, podbijanie pitki itp.)
oraz miejsce wykonania nalezat do uczestnika. Trzeba byto
dostosowa¢ wykonanie do obowigzujacych przepiséw epi-
demiologicznych. Organizator zorganizowat w sieci relacje,
podczas ktérej uczestnicy pokazywali swoje sposoby na zdo-
bycie Everestu - zdjecia, filmy, zrzuty ekranowe z licznikéw,
i inne wirtualne sprawozdania.

Nagrody i nagrodzeni

* Impreza biegowa na Kaszubach majaca na celu promocje regionu
Zniszczonego podczas nawatnicy w 2017 r. Wiecej mozna przeczytac
w biuletynie InfoRadmor nr 44 (1/2020)

Fot. M.Zeman
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Magdalena Kwiatkowska

W samo potudnie 26 kwietnia dziesieciu naszych pracow-
nikéw wystartowato w wydarzeniu ,ZdobgdZ swdj Everes”.
Pokonali 8 848 jednostek jezdzac rowerami, spacerujac,
wiostujac na ergometrze, biegngc na biezni i podbijajac pi-
teczke pingpongowa. Swoje zmagania uczestnicy uwiecznili
na licznych zdjeciach i filmikach. Zabawa byta wySmienita,
a cel szczytny. Za wptacone przez Radmor pienigdze organi-
zator imprezy zakupit przythice ochronne, ktére przekazane
zostaty personelowi medycznemu szpitala jednoimiennego
w Koscierzynie. W ten sposdb ,dorzuciliSmy” naszg cegietke
w walce z Covid-19.

Kazdy z pracownikéw uhonorowany zostat przez organizato-
raimienng statuetkg, a przez Radmor drobnymi upominkami.
Uroczyste wreczenie nagréd miato miejsce dopiero w czerw-
cu po powrocie wszystkich pracownikéw z pracy zdalnej do
biura. Ceremonia odbyta sie z zachowaniem wszelkich zasad
bezpieczenstwa.

Jestesmy dumni, ze w tak ciezkim dla catego $wiata okresie
nasi pracownicy podjeli sie wyzwania i wsparli pracownikdw
stuzby zdrowia. Dziekujemy.

Justyna Stankiewicz
Dziat Spraw Pracowniczych

Tomasz Kozak

Anna Zbucka
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Matgorzata Patejko

Anna Cieslak
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Fot.J.Gotowko
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Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu w czasie pandemii

Wydarzenia zwigzane z wybuchem epidemii koronawirusa moga mie¢ dalekosiezne konsekwencje dla gospodarki.
Nie mozna na razie przewidzie¢ precyzyjnych prognoz ekonomicznych.

Mozna natomiast zweryfikowaé i ocenié, jak w tym trudnym
czasie firmy zdaja egzamin ze spotecznej odpowiedzialnosci,
ktéra w ostatnich latach jest traktowana jako jeden z kluczo-
wych element biznesu.

Definicji spotecznej odpowiedzialno$é biznesu — uzywany
skrét CSR (ang. Corporate Social Responsibility) - jest bardzo
wiele, jednak ogdlnie mozna przyjac, ze jest to koncepcja
zarzadzania przedsiebiorstwem, polegajgca na $wiadomym,
zréwnowazonym dziataniu zorientowanym nie tylko na zysk
finansowy i aspekty ekonomiczne, ale takze uwzgledniaja-
cym potrzeby | wymagania szeroko pojetych intereséw eko-
logicznych i spotecznych w otoczeniu firmy.

Dotychczasowa spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu w ro-
zumieniu i dziataniu Radmor S.A. opisana byta w artykule
zamieszczonym w Info Radmor nr 2/2017. Jednakze ostatni
czas pokazat, jak wazny jest to temat i dlatego warto wro-
ci¢ do pytania, co znaczy biznes odpowiedzialny spotecznie,
szczegolnie w sytuacii kryzysowej. W tym wyjatkowym cza-
sie, warto tez przyjrze¢ sie, jak biznes zareagowat i wcigz re-
aguje na sytuacje w odniesieniu do idei, ze kazda organizacja
bierze odpowiedzialno$¢ za to w jaki sposéb swoim dziata-
niem rzutuje na Srodowisko i spoteczenstwo.

Na tych stanowiskach, gdzie byto to mozliwe, Radmor wprowadzit
prace w systemie on-line

Dla pracownikéw i gosci firmy przygotowane zostaty wytyczne
dot. zachowania oraz srodki ochrony osobistej

Pandemia koronawirusa wptyneta na konieczno$¢ wprowa-
dzenia szybkich zmian w organizacji pracy w firmach, w tym
takze w Radmorze. Byt to prawdziwy sprawdzian dla praco-
dawcow z zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warun-
kéw pracy. Bardzo szybko zmieniajace sie rozporzadzenia do-
tyczace pandemii wymagaty sprawnego dziatania. Radmor
caty czas monitorowat sytuacje i na biezaco dostosowywat
do niej organizacje pracy. Tam, gdzie byto to mozliwe, wpro-
wadzona zostata praca zdalna. Pracownicy kontaktowali sie
ze sobg oraz z kontrahentami za posrednictwem narzedzi
elektronicznych. Na ratunek przyszty rozwigzania mobilne
oraz korzystanie z nowoczesnych platform wideokonferencji.
Mimo wszystko nie byt to tatwy czas dla tych pracownikéw,
ktérzy zostali przesunieci na tzw. home office. Bardzo wazne
w poczatkowym okresie byto okreslenie wytycznych, zasad
i mozliwosci, z jakich mogg korzystac¢ pracownicy. Pomimo
tego, ze dla wiekszosci dziatéw taki sposéb pracy byt zu-
petng nowoscig, proces przej$cia na ten system dziatania
przebiegt w Radmorze bardzo sprawnie Dzieki temu kontak-
ty pomiedzy pracownikami jak i z kontrahentami firmy, byty
prowadzone praktycznie bez zadnej przerwy. Sprzyjat temu
réwniez fakt, ze w wiekszosci firm, z ktérymi Radmor wspét-
pracuje, takze zastosowano prace on-line.
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Nie jest mozliwe jednak przeniesienie catej dziatalnosci
firmy do pracy zdalnej. S przeciez dziaty, ktérych pracy,
z perspektywy utrzymania ciggtosci funkcjonowania przed-
siebiorstwa, nie mozna prowadzi¢ z domow - dziaty produk-
cyjne, laboratorium badawcze, magazyny i inne. Dlatego
w tym trudnym czasie, szczegdlnego znaczenia nabrata
odpowiedzialno$¢ wobec tych oséb, ktére mimo ryzyka,
codziennie podejmowaty prace na swoim stanowisku w sie-
dzibie firmy. Pomimo trudnosci panujgcych na rynku mate-
riatéw ochrony, Radmor dos¢ szybko zdotat zaopatrzy¢ sie
w niezbedne rekawiczki, maseczki i ptyny dezynfekujace.
Cata firma zostata zabezpieczona i oznakowana odpowied-
nimi tablicami informacyjnymi, dotyczacymi minimalizowa-
nia ryzyka zarazenia sie koronawirusem. W ostatnim czasie
wprowadzono réwniez zdalny pomiar temperatury ciata przy
wejsciu na teren firmy i okreslono procedury postepowania
w przypadku stwierdzenia zagrozenia wystgpieniem CO-
VID-19.

Przed ogromnym wyzwaniem stanat takze nasz Dziat Spraw
Pracowniczych — w koricu praca to nie tylko wykonywanie
zadan, lecz takze socjalizacja i integracja ze wspotpracow-
nikami. Okazato sie, ze aktywno$¢ z zakresu zaangazowania
spotecznego hiznesu czy wolontariatu pracowniczego sa
mozliwe do realizacji takze w czasie pandemii. Radmor kil-
kukrotnie wtaczat sie w rézne akcje charytatywne w czasie
pandemii. Jedng z nich byto np. przedsiewziecie sportowe pt.
,ZdobadZ swoj Mount Everest w walce z COVID-19" (czyta;
w artykule na str 14-15). Nasza firma, za zgtoszonych do wy-
darzenia uczestnikéw wptacita na sume, za ktére organizator
imprezy kupit przytbice dla szpitala.

50 takich przytbic, sfinansowanych przez Radmor, otrzymat
szpital w Koscierzynie.

Ponadto Dziat Handlowy, juz w pierwszych dniach trwania
lockdown'u, nawigzat kontakt z Uniwersyteckim Centrum
Medycyny Morskiej i Tropikalnej w Gdyni oraz 7 Szpitalem
Marynarki Wojennej w Gdansku (przeksztatconym w szpi-
tal jednoimienny), ktére byty w gotowosci na przyjmowanie
chorych zakazonych koronawirusem SARS-CoV-2. Radmor
przekazat na rzecz obu tych szpitali radiotelefony do zorga-
nizowania komunikacji pomiedzy strefg zamknietg, gdzie
przebywajg osoby zakazone wirusem COVID-19, z pozostata
cze$cig szpitala. Zapewnito to ochrone 0sdb chorych oraz
szpitalnego personelu. Niezbedne informacje przekazywane
sq bez koniecznosci osobistego kontaktu.

Radiotelefony przekazane szpitalowi Marynarki Wojennej
w Gdarisku

Takie komplety radiotelefonéw otrzymaty szpitale w Gdarisku
i Gdyni
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Pandemia pokazata réwniez, ze mozna zmieni¢ sposéb
funkcjonowania na rynku i wzigé odpowiedzialnosci za in-
nych uczestnikdw w catym tancuchu wytwarzania produktu.
Radmor, rozsadnie zabezpieczajac swoje interesy, réwnocze-
$nie realizowat biezace zobowigzania wobec kontrahentéw.
Do wykonania tak postawionego zadania potrzeba duzego
zaufania pomiedzy firmami uczestniczacymi w obrocie go-
spodarczym i odpowiedzialnego zachowania w prowadze-
niu biznesu. Podejmujac wysitek i czasami ryzyko, majace
na celu udroznienie obiegu gotéwki w swoim najblizszym
otoczeniu gospodarczym pokazemy, czy odrobilismy lekcje
odpowiedzialnosci i solidarnosci, co zapewne pomoze catej
gospodarce stang¢ szybciej na nogi.*

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu to temat, ktory czesto
pojawia sie w kontekscie obecnej pandemii COVID-19. Czy
zatem jest to czas odpowiedzialnych firm? Wedtug eksper-
toéw (dr hab. Bolestaw Roka) ,Sytuacja ta wptynie na branze
CSR, poniewaz wczesniej oczekiwano podejmowania dziatan
nie od hiznesu, lecz od paristwa. Teraz biznes stat sie korpo-
racyjnym obywatelem i pomoc z jego strony staje sie coraz
bardziej oczywista”.

Dla odwiedzajgcych Radmor oraz praownikéw przygotowane
zostaty stacje odkazania rak oraz termowizyjny system pomiaru
temperatury.

Kryzys na skale Swiatowa, ktdry dotknat wszystkie branze,
w tym takze naszg, to wtasnie takie warunki, w ktdrych bar-
dzo wyraznie wida¢ dziatania z zakresu CSR. | pomimo nie-
pewnego rynku i sytuacji ekonomicznej, pomaganie w takich
momentach jest czyms naturalnym. Spoteczno$¢ Radmoru
chce dzieli¢ sie swoim kapitatem i realnie pomaga¢ polskim
stuzbom i firmom w przeciwdziataniu skutkom pandemii.

Nie wiemy ile bedzie trwato zagrozenie koronawirusem. Czy
i kiedy wrécimy do tzw. normalnosci. Wszyscy znaleZlismy
sie w bezprecedensowej sytuacji. Niezaleznie od dalszych
scenariuszy, ten czas zapewne na state zmieni $wiat i nasze
zycie. Nadzieje budzi to, jak wiele widaé przyktadéw solidar-
nosci, empatii i odpowiedzialnosci. Zarzadzanie swoim wpty-
wem na otoczenie i odpowiedzialnos¢ za spoteczenstwo,
w tym za pracownikéw, dostawcow czy partneréw bizneso-
wych, to dzi$ najcenniejsza aktywnos¢.

Warto traktowaé odpowiedzialno$¢ spoteczng w sposéb
strategiczny, ze wszystkimi tego konsekwencjami. To krok
konieczny, by nasz biznes liczyt sie jutro. Przysztos¢ wszak
wygraja te firmy, ktdérych wizja biznesu wykracza poza akcjo-
nariuszy i obejmuje szeroko rozumiane potrzeby Srodowisko-
we, spoteczne i ekonomiczne. Swiat, w ktérym obecnie zyje-
my, potrzebuje odpowiedzialnego biznesu. Biznes, ktéry chce
0siggna¢ sukces, musi rozumie¢ i spetnia¢ te oczekiwania.
To dtuga i nietatwa droga, ktéra zaczyna sie od wizji i warto-
$ci, ktérym chcemy byé wierni w naszej firmie, szczegélnie
w tym ciezkim dla wszystkich czasie.

Jowita Gotowko
Biuro Obstugi klienta

* https://www.forbes.pl/opinie/biznes-spolecznie-odpowiedzialny-w-czasach-pandemii/ftwfrsj, dostep: 22.07.2020
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BIURO OBStUGI KLIENTA

Pracownicy Biura Obstugi Klienta sg do Parstwa dyspozycji w dni powszednie od godziny 7.00 do godziny 16.00.

Menedzerowie i ich asystenci stuzg pomoca klientom z poszczegélnych branz.

Firmy i instytucje, ktére zamierzajg dokona¢ zakupu naszego sprzetu mogg go wypozyczy¢ w celu przetestowania
w warunkach rzeczywistych.

Zapraszamy do kontaktu.

Marek Cichowski

Szef Biura Obstugi Klienta

tel.: 58 7655 660
marek.cichowski@radmor.com.pl

Elzbieta Krysztofiak

Menedzer ds. Klientéw Wojskowych
tel.: 58 7655 659
elzbieta.krysztofiak@radmor.com.pl

Ministerstwo Obrony Narodowej, Zandarmeria
Wojskowa, jednostki Wojskowe, zaktady przemy-
sfowe | instytuty pracujgce na rzecz wojska

Andrzej Wysocki

Menedzer ds. Klientéw Kluczowych
tel.: 58 7655 668
andrzej.wysocki@radmor.com.pl

Policja, Paristwowa Straz PoZarna, Straz Granicz-
na, Centra Zarzadzania Kryzysowego, Komendy
Strazy Migjskich, Stuzba Wiezienna, administracja
paristwowa

Jowita Gotowko

Menedzer ds. Klientdéw Biznesowych
tel.: 58 7655 669
jowita.gotowko@radmor.com.pl

Zarzady portdw lotniczych i morskich, energetyka,
gazownictwo, firmy ochrony mienia i 0s6b, przed-
siebiorstwa gospodarki komunalnej, firmy trans-
portowe i takséwkowe, inne przedsiebiorstwa

Tomasz Onak

Menedzer Rozwoju Eksportu
tel.: 58 7655 625
tomasz.onak@radmor.com.pl

Klienci z zagranicy.
Kontakt w jezyku angielskim.

Pawet Szymanik

Menedzer Projektéw Eksportowych
tel.: 58 7655 623
pawel.szymanik@radmor.com.pl

Klienci z zagranicy.
Kontakt w jezyku angielskim.

Sekretariat BOK
tel.: 58 7655 666
fax: 58 7655 662
market@radmor.com.pl

Barbara Jakubowska

Asystent Menedzera

ds. Klientéw Wojskowych

tel.: 58 7655 658
barbara.jakubowska@radmor.com.pl

Anna Zbucka

Asystent Menedzera ds. Klientdéw Kluczowych
tel.: 58 7655 661
anna.zbucka@radmor.com.pl

Danuta Zaremba

Asystent Menedzera

ds. Klientéw Biznesowych

tel.: 58 7655 667
danuta.zaremba@radmor.com.pl

Matgorzata Jurkowska

Asystent Menedzera Rozwoju Eksportu
tel.: 58 7655 621
malgorzata.jurkowska@radmor.com.pl

RADMOR S.A.
ul. Hutnicza 3
81-212 Gdynia
www.radmor.com.pl
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Przedstawiciele handlowi 1 autoryzowane serwisy
RADMOR S.A

= Torun

m Inowrocta

Kramsk m

! rotoszyn =

@ SIEDZIBA FIRMY
AUTORYZOWANY SERWIS
PRZEDSTAWICIEL HANDLOWY
PRZEDSTAWICIEL HANDLOWY | AUTORYZOWANY SERWIS

Bedzin, TELMI, tel.: 32 261 24 09
Bielsko-Biata, HALO-RADIO-SERWIS, tel.: 603 980 347
Czosnéwka, WARIS-RADIOKOM, tel.: 604 906 178
Dobczyce, ERDEX, tel.: 12 636 97 90
Gdynia, RADKOM, tel.: 58 765 56 93

©® Gdynia, SERWIS FABRYCZNY, tel.: 58 765 56 40
Inowroctaw, RADIOKOMUNIKACJA SERWIS, tel.: 52 355 45 81
Krakéw, TK RADIOKOMUNIKACJA | tel.: 12 423 34 11
Kramsk , POLRADKOM, tel.: 63 246 72 22
Krotoszyn, RADIO-SERWIS, tel.: 62 725 36 13
Lublin, AZEP, tel.: 81 748 19 89

= Krakow

= Dobczyce

WWW.RADMOR.COM.PL

m Warszawa

= Radom

Lublin, RADTEL, tel.: 81 743 40 50

to6dz, JAL RADIO, tel.: 42 676 29 22

Olsztyn, PROFKOM, tel.: 89 527 22 78
Olsztyn, RADKOM SERWIS, tel.: 89 535 13 80
Radom, AZSTUDIO.COM.PL, tel.: 48 344 12 38
Radom, ELNEX, tel.: 48 367 1313

Rzeszow, ELDRO, tel.: 17 854 07 59

Torun, RADIOKOMUNIKACJA, tel.: 56 621 94 49
Warszawa, AVANTI, tel.: 600 935 353
Wroctaw, MEGAHERZ, tel.: 601 156 721
Wroctaw, N.S.E,, tel.: 601 722 079




